EvO

Guide de
partage de cas

Centralisez, partagez et collaborez
en toute confiance

Lors d'un travail en collaboration, un utilisateur peut
partager un dossier avec un autre collaborateur ayant
accés a EVO Assurance sur le Web.

Dossier unique Fonctionnalité intelligente

Tous les collaborateurs ont accés Un seul collaborateur a la fois

au méme dossier. pour éviter les conflits de version.
Visibilité en temps réel Flexibilité

Changements visibles des que Signature et transfert du dossier
le collaborateur quitte le dossier. disponible aux collaborateurs.
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1 Etape 1

Cliquez sur I'onglet « Mes dossiers »

Comment partager
un dossier dans
EVO Assurance?

|dentifiez le dossier a partager

et cliquez sur I'icdne de la fleche.

Etape 3

I Cliquez sur « Copier dans le
presse-papier ».
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Caractéristiques de la clé de partage :

Réutilisable
Peut étre utilisée plus d'une fois et importée a plusieurs reprises

Flexible
Partage possible a toutes les étapes jusqu’au transfert

lllimitée

Aucun nombre maximum de collaborateurs

Valide pendant 30 jours

Etape 4

Envoyez la clé via courriel ou Teams.

\otre collegue pourra ensuite collaborer au dossier.
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Comment accéder
a un dossier
partagé dans

EVO Assurance?

iA Groupe financier est une marque de commerce et un autre nom sous lequel
I'Industrielle Alliance, Assurance et services financiers inc. exerce ses activités.

Etape 1

Cliquez sur I'onglet « Mes dossiers »

Etape 2

Cliquez sur « Importer un fichier
partagé ».

Etape 3

Collez la clé regue dans le champ
« Entrer la clé de partage »
et cliquez sur « OK ».

Le dossier partage apparaitra dans

I'onglet « Mes dossiers », et vous
pourrez le modifier et le soumettre.

Prendre les devants
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